
ОТЧЕТ 

о результатах рассмотрения обращений граждан  

в Министерстве строительства и развития инфраструктуры  

Свердловской области 

за 2 квартал 2015 г.  

 

Результат рассмотрения обращений 

общее 

количество 

обращений 

из них: 

решено 

положительно 

даны 

разъяснения 

отказано 

в решении 

вопроса 

предложено 

оставить 

письменное 

обращение 

383 102 281 0 0 

 

 

 

тематика поступивших обращений граждан 
 

 

количество 

обращений 

обманутые дольщики  41 

предоставление жилья льготным категория граждан  40 

предоставление субсидий для приобретения жилья льготным категориям 

граждан  

3 

обеспечения земельных участков инженерной инфраструктуры  160 

нарушения в области земельного законодательства, градостроительного 

кодекса 

80 

споры хозяйствующих субъектов  8 

предложения по вопросам инновационных технологий в строительстве 1 

вопросы ипотечного кредитования  2 

вопросы участия в государственных программах Свердловской области 42 

вопросы планирования территорий в муниципальных образованиях 6 

 

 

Обращений граждан по фактам коррупции в Министерстве 

во 2 квартале 2015 года не поступало. 

 

 

 

 

 

 
 


